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Presentacioén

Para satisfacer las necesidades de la poblacion, el Estado esta obligado a implementar estructuras

de gobierno eficaces y eficientes, que permitan una sana administraciéon publica.

En este sentido, regenerar la competitividad gubernamental es indispensable para cumplir con los
fines del gobierno, por lo que en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018 se establece entre
otras estrategias: “Renovar la estructura de la administracion publica estatal con criterios de calidad”.
Para lograrlo, se plantea ademas como una accién necesaria: “Elaborar manuales administrativos

con criterios de eficiencia y eficacia”.

La Contraloria General, en cumplimiento a estos preceptos, llevé a cabo la actualizacién de su
marco administrativo, el cual detalla las actividades que de manera sistematica realizan cada una de

las areas que la integran.

El presente Manual de Organizacion es el resultado del proceso de actualizacion, realizado
conjuntamente por la Unidad de Género y la Direccion General de Transparencia, Anticorrupcion y

Funcién Publica.

Es un documento normativo que precisa las disposiciones juridicas que rigen la actuacion de la
Unidad de Género, define su esquema de organizacién, sus funciones, responsabilidades y
relaciones de coordinacion, lo cual le permite cumplir efectivamente con las atribuciones que le
confiere el Reglamento Interior de la Contraloria General y esta integrado por los siguientes

apartados:

e Antecedentes, donde se describen los cambios organizacionales y funcionales que ha
experimentado el &rea desde su creacion.

e Marco juridico, en el que se mencionan los documentos que norman su funcionamiento y el
ejercicio de sus atribuciones.

e Atribuciones, que refiere aquellas asignadas en el Reglamento Interior.
e Estructura Orgéanica, de la Unidad de Género.

¢ Descripcion de puestos, apartado que contempla la identificacion, las funciones y las relaciones
de coordinacion de los puestos hasta el nivel minimo sustantivo.

¢ Directorio, que enlista los nombres de los principales servidores publicos del area, y

e Firmas de autorizacion, a través de las cuales se precisa la responsabilidad de cada area en la
elaboracidn, revision y autorizacion del documento.
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Unidad de Género

Antecedentes

La Unidad de Género tiene sus antecedentes funcionales en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2005-
2010, en el cual se establece como objetivo general de la Administracion Publica, lograr un desarrollo
equitativo, integral y sustentable del Estado de Veracruz. Dentro de la estrategia general para el logro de
este objetivo, dicho plan sefiala que las Dependencias del Gobierno Estatal consideraran en sus politicas
y programas especificos, ejes transversales de accion en diversos aspectos estratégicos, entre los que
se encuentra la igualdad de género, para lograr la incorporacion efectiva de las mujeres en todos los
ambitos de la vida publica y privada, permitir el acceso a condiciones de igualdad, y a una vida libre de

violencia.

Emanado del Acuerdo de gobernabilidad que el gobierno del Estado contrae con la sociedad civil, se
crea el Instituto Veracruzano de las mujeres en abril de 2007 como 6rgano rector, encargado de dictar y

promover la politica publica a través de sus atribuciones y programas que mandata su ley de creacion.

Para contribuir al cumplimiento de las politicas de igualdad sustantiva, el 8 de marzo de 2010, mediante
el Acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado Num. Ext. 73, se instruye la creacion de la Unidad
de Género en cada una de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado, con
el propésito de institucionalizar la perspectiva de género, de implementar las politicas y el Programa
Estatal que emita el Sistema Estatal para la Igualdad entre mujeres y hombres, asi como observar los

demas lineamientos que se expidan para dar cumplimiento a las disposiciones de la ley de la materia.

El 28 de mayo de 2010, mediante el Acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado Nim. Ext. 172,
se modifica el diverso por el que se instruye la creacion de la Unidad de Género, sefialando que en las
Dependencias dichas Unidades tendran nivel jerarquico de Jefatura de Departamento, atendiendo a lo
dispuesto por la normatividad aplicable para la autorizacién de la estructura organizacional y plantilla de
personal, y estaran adscritas directamente al o la titular de las mismas; mientras que en las Entidades,

las Unidades de Género tendran nivel de Jefatura de Oficina.

En este sentido, la Unidad de Género de la Contraloria General fue incorporada a su estructura organica
el 26 de agosto del afio 2010, con el fin de realizar acciones tendientes a promover y fortalecer la
igualdad entre mujeres y hombres, a evitar cualquier forma de discriminacion y violencia hacia las

mujeres e incorporar la perspectiva de género en la Dependencia.
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Marco Juridico

Internacional:

.

.
Nacional:

.

.

.

o

o

.

o
Estatal:

Convencidn sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra las Mujeres.

Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién Politica para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General Para la Igualdad Entre Mujeres y Hombres.

Plan Nacional de Desarrollo 2013 - 2018.

Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y no Discriminacién contra las Mujeres.

Decretos de Presupuestos de Egresos de la Federacion.

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Reglamento para La Igualdad Entre Mujeres y Hombres del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Ley que crea el Instituto Veracruzano de las Mujeres.

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cédigo Penal del Estado de Veracruz.

Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz.

Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018.

Programa Estatal de Gobernanza, Participacion Ciudadana y Competitividad Gubernamental
2017-2018.
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Atribuciones

Conforme al reglamento interno de la Contraloria General del Estado y al articulo 3° del Acuerdo de
Creacion, son atribuciones de la Unidad de Genero las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

. Participar en los procesos de planeacién, programacién y presupuestacion de la Contraloria, con la

. Realizar acciones encaminadas a disminuir la desigualdad entre mujeres y hombres dentro de la

. Brindar asesoria en materia de igualdad de género dentro de la Contraloria.

. Promover la revision y actualizacion de la normatividad administrativa con perspectiva de género.

. Las demas que expresamente le atribuyan las leyes del Estado, este reglamento y demas

finalidad de proponer medidas que incorporen la perspectiva de género.

Contraloria.

Generar las estadisticas e informacion de la Contraloria en materia de unidad de género, asi como
elaborar diagnosticos sobre la situacion de las mujeres dentro la Contraloria.

Coordinarse con el Instituto Veracruzano de las Mujeres en las acciones que se requieran.

Elaborar y someter a la autorizacion del Titular de la Contraloria, el Programa Anual de Trabajo
para fortalecer la igualdad de género dentro de la Contraloria.

Promover la incorporacién de la perspectiva de género en las evaluaciones, revisiones o auditorias
gue realicen las areas de la Contraloria ,y en su caso asesorarlas para tal efecto; y

disposiciones aplicables.
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Identificacion

Nombre del Puesto: Titular de la Unidad de Género.
Jefe (a) inmediato(a): Titular de la Contraloria General.

Subordinados(as)

Inmediatos(as): Auxiliar Administrativo (a).

Suplencia en caso

) . Lao el servidor publico que designe la o el Titular de la Contraloria General.
de ausenciatemporal:

Descripcion general

La o el Titular de este puesto es responsable de realizar acciones encaminadas a la disminucion de la
desigualdad entre mujeres y hombres, de promover la incorporacion de la perspectiva de género en la
Contraloria General, asi como en las evaluaciones, revisiones y/o auditorias que realicen las areas
responsables de la fiscalizacion.

Ubicacioén en la estructura orgénica

CONTRALORIA
GENERAL

UNIDAD
DE GENERO

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO (A)

Fecha Elaboré Revisé Autorizo

Elaboracién | Autorizacion Direccion General de _ )
Transparencia, Unidad Contraloria

Octubre. 2017 | Octubre. 2017 Anticorrupcion y de Género General

Funcién Publica

. VERACRUZ 1
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SHES
G-

Funciones

1. Promover el principio de igualdad entre mujeres y hombres al interior de la Contraloria General, a
fin de contribuir a eliminar los obstaculos para el pleno goce de los derechos humanos de las
mujeres e impulsar la transversalidad de la perspectiva de género de las politicas publicas.

2. Capacitar al personal de la Dependencia a través de diversos cursos, a fin de lograr la
sensibilizacion y dominio de temas como igualdad de género, derechos humanos, violencia,
empoderamiento de las mujeres y todos aquellos que se deriven de la vulnerabilidad de las
mujeres y grupos minoritarios.

3. Promover e instruir a las diferentes areas de la Contraloria General para que incorporen la
perspectiva de género de acuerdo a las atribuciones que les confiere el Reglamento Interior de la
Dependencia.

4. Asesorar al personal de la Contraloria General, mediante talleres, cursos y/o charlas, para lograr
la comprension y la aplicacion del tema en el area de su competencia.

5. Asesorar al personal que lo requiera en temas de violencia y/o casos particulares, para dar a
conocer las instancias correspondientes y los procedimientos de denuncia en caso de ser
necesario.

6. Difundir el marco normativo internacional, federal y estatal en materia de Igualdad de género, a
fin de dar a conocer los derechos que se pueden ejercer.

7. Informar sobre el cumplimiento de las acciones que se promuevan en materia de equidad de
género ante las autoridades que corresponda para que conozcan de las acciones que se llevan a
cabo en la Contraloria General

8. Promover la incorporacion del lenguaje incluyente en la documentacion que se genere asi como
a la normatividad de la Contraloria General del Estado, con el propésito de escribir o exponer, de
manera respetuosa la diversidad de las personas.

9. Diagnosticar el Impacto de la Igualdad de Género en las Politicas laborales al interior de la
Contraloria General, para identificar las debilidades y aplicar estrategias.

10. Sugerir y proponer a la o el Titular de la Contraloria General, acciones encaminadas a disminuir
las brechas de género, para familiarizar al personal con las estrategias no sexistas que posee la
lengua espafiola, asi como auxiliar en la erradicacion paulatina y permanente del sexismo
lingUistico en las comunicaciones escritas, verbales, visuales y gestuales del personal.

11. Realizar reuniones de trabajo con el Instituto Veracruzano de las Mujeres, a fin de generar y dar
seguimiento a un Programa Anual de Trabajo que fortalezca la Igualdad de Género en la
Contraloria General.

12. Recomendar la incorporaciéon de la perspectiva de género en las evaluaciones, revisiones y/o
auditorias, que realizan las areas responsables de la Contraloria General, atendiendo a la
naturaleza de la fiscalizacion, asi como asesorarlas para tal efecto.

13. Realizar todas aquellas actividades que le asigne el Titular de la Contraloria General y las que
coadyuven al correcto desempefio de sus funciones.
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Coordinacioén interna
CON PARA
1. Lao el Titular de la Contraloria General 1. Recibir instrucciones, proporcionar informacion
y coordinar actividades.

2. El personal subordinado. 2. Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacién, asi como coordinar actividades.

3. Las o los Titulares de las Direcciones Generales, | 3. Solicitar y proporcionar informacion, asi como
Direcciones, Unidades y demas areas coordinar actividades.
administrativas.

Coordinacion externa

CON PARA

1. El Instituto Veracruzano de las Mujeres. 1. Solicitar y proporcionar informacion, asi como
coordinar actividades en materia de género.
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Identificacion

Nombre del Puesto: Auxiliar Administrativo(a).

Jefe (a) inmediato(a): Titular de la Unidad de Género.

Subordinados(as) Ninauno
Inmediatos(as): guno.
Suplencia en caso La o el servidor publico que designe la o el Titular de la Unidad de Género,
de ausenciatemporal: previo acuerdo con la o el Titular de la Contraloria General.

Descripcion general

La o el Titular de este puesto es responsable de apoyar en la realizacién de acciones en materia de género
de acuerdo a la normatividad aplicable.

Ubicacioén en la estructura orgénica

UNIDAD
DE GENERO

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO (A)

Fecha Elaboré Reviso Autorizo
Elaboracién | Autorizacién Direccion General de _ )
Transparencia, Unidad Contraloria
Octubre. 2017 | Octubre. 2017 Anticorrupcion y de Género General
’ ' Funcion Publica
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Funciones

1. Apoyar en la capacitacion al personal de la Dependencia a través de diversos cursos a fin de
lograr la sensibilizaciéon y dominio de temas como igualdad de género, derechos humanos,
violencia, empoderamiento de las mujeres y todos aquellos que se deriven de la vulnerabilidad de
las mujeres y grupos minoritarios.

2. Implementar estrategias de difusion y promocién de los derechos humanos, entre el personal y los y
las usuarias de la Contraloria General, a fin de corregir desigualdades en términos de derechos,
beneficios, obligaciones y oportunidades de hombres y mujeres.

3. Asesorar al personal de la Dependencia, mediante talleres, cursos y/o charlas para lograr la
comprension y la aplicacion del tema en el area de su competencia.

4. Informar al personal que lo requiera en temas de violencia y/o casos particulares, de las
instancias a las que puede recurrir para que le brinden ayuda.

5. Difundir el marco normativo internacional, federal y estatal en materia de igualdad de género, con
el fin de dar a conocer los derechos que se pueden ejercer.

6. Disefar programas o camparfias institucionales utilizando imagenes y lenguaje no estereotipado,
para que a las mujeres no se les desestime su contribucion a la sociedad y su presencia en todos
los &mbitos.

7. Apoyar al personal de la Contraloria General en la incorporacién de lenguaje incluyente en la
documentacién que se genere asi como a la normatividad de la Contraloria General del Estado,
con el fin de evitar la discriminacion de la mujer en el lenguaje escrito.

8. Atender las instrucciones que se reciban de la o el Titular de la Unidad de Género y del Instituto
Veracruzano de las Mujeres, para generar estadisticas e informacién sustantiva para el ejercicio
de las funciones gubernamentales.

9. Organizar las reuniones de trabajo con el Instituto Veracruzano de las Mujeres fin de generar y
dar seguimiento al Programa Anual de Trabajo que fortalezca la Igualdad de Género en la
Contraloria General.

10. Analizar, integrar y evaluar los resultados de las auditorias con perspectiva de género, para
determinar las acciones procedentes y la solventacion de observaciones y recomendaciones, en
Su caso.

11. Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instrucciones superiores.
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Coordinacion interna

CON PARA

1. Lao el Titular de la Unidad de Género. 1. Recibir instrucciones, proporcionar informacion y
coordinar actividades.

2. El personal de las Direcciones Generales,|2. Solicitar y proporcionar informacion, asi como
Direcciones, Unidades y demas é&reas coordinar actividades.
administrativas.

Coordinacion externa

CON PARA

1. ElInstituto Veracruzano de las Mujeres. 1. Solicitar y proporcionar informacién, asi como
coordinar actividades, en materia de género.
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Directorio

Act. Ramoén Figuerola Pifiera
Contralor General

Lic. América Santos Cruz
Titular de la Unidad de Género
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